Selbstevaluation nach Q2E am
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Bremen
(Helmut Ittner)
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Selbstevaluation

« Element des Q-Managements
* Qualitatsleitbild und Evaluationen
— Definieren der Qualitat
—Ziele der Selbstevaluation
— Prozess
» Erfahrungen und Ergebnisse
— Chancen und Stolpersteine
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Q-Management nach Q2E

Individuelle Qualitatsentwicklung
Individualfeedback

Externe

Steuerun
< Evaluation

Institutionelle Qualitéts-
entwicklung: Evaluationen

Dynamik mit System

Individuelle Qualitatsentwicklung
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Leitbild
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Institutionelle Qualitats-
entwicklung: Evaluationen
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Qualitatsleitbild

Leitséize zur Inputqualitat

Leitséize zu den ProzessqualitGten Schule

Leits@ize zu den ProzessqualitGten Unterricht

LeitsGize zur Outputqualitat

Leits@ize zur Innovationsqualitéit
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Der Unterricht findet in einer angstfreien Atmosphdre . 1. Erk tni .
statt, in der alle Beteiligten sich gegenseitig einande: Prozessngmot . Er enn nl.sgewmn. B
zuhdren und offen GuBern kénnen (3.2.3 b) Uniicdein 2. VerStandlgung mit den Be'elllgten
3. Verdnderung
4. Schrittweise Verbesserung
An der Schule gibt es ein ... Konzept zum aktiven
Einbezug der Eltern und Betriebe ins Schulleben sowie P it i y
2ur regelmaBigeniinformationen!der Bildungspartner fozgzsh‘?ﬁg' el 1. Nur abfragen, was nicht bekannt ist!
iber die Bildungsziele (2.3.5 a) 2. Gleicher Erkenntnisstand
3. Festlegen von MaBnahmen
e 4. Uberprufung der Wirksamkeit e
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Evaluationsprozess

Transparente Methoden /
Instrumente / Ziele

Qualitétsanspriiche
Entwicklungsziele

Triangulation:
Die Sicht aller
Beteiligten

L Vertraulichkeit

Beteiligte

-

(z.B. Lehrende,
Lernende)

Information Uber die
Ergebnisse /

gemeinsame
Erérterung .
Schulzentrum *Prog
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Systematik Selbstevaluation

Interne Evaluationen (Selbstevaluationen): « Element des Q- Managements v
> Breitbandevaluation « Qualitatsleitbild und Evaluationen v
»Fokusevaluation — Definieren der Qualitart
o Schleifenevaluation —Ziele der Selbstevaluation
— Prozess

Externe Evaluationen

» Erfahrungen und Ergebnisse
— Chancen und Stolpersteine
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Prozess der Einfuhrung Beispiele fur Evaluationen
(Schuljahr 2007/08)
i (E”““ac';ef'f‘ o Q'Le";b"des - Zufriedenheit nach Abschluss eines
mehrstufiger Prozess g
+ Abfrage der Wichtigkeiten / VOIIZeITbIIdungSQOr_]geS _der
Realisationssténde (Breitoand) Berufsschule (Nutzlichkeit; Bewertung;
« Durchflhren von Selbstevaluationen Anspruchsniveau)
+ Entwickeln eines * Qualit&t des Unterrichts in
Evaluationskonzeptes Ty
« Systematisieren er Dokumentation Teilzeitberufsschulklassen (Lern-
- Externe Evaluation: Bestatigung des /Arbeitsklimar; Trapsporenz der
erfolgreichen Einfihrens ' . Zensuren; UnterstUtzung) T
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Beispiele fur Evaluationen ;
(Schuljahr 2007/08) Stolpersteine

» Zufriedenheit der Ausbildungsbetriebe
mit der Information Gber schulische
Fehlzeiten von Azubi

» Vorbereitung auf das (Zentral-)Abitur
(Information Uber die Anforderungen,

; . Fehlende
Vermittlung von Wissen und Ply Uberpmfun_? der
i i Wirksamkeit von
Methoden, Sicherheit) e Bnahmen
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Das Werkzeug
Flondbuch

Evaluationskonzept regelt
Zustandigkeiten
Informationspflichten
Verfahren (Beteiligung,
Vertraulichkeit, Rtickkopplung,
Dokumentation)

Diskussionen Ursache-
Werkzeugkoffer: v'Langfristige Entwicklungen Wirkungszusammenhang
Checkliste, e werden transparenter "
Methoden, ‘-, &5 vKritische Reflexion der ‘:, &5
Instrumente / Q o eigenen Ziele wird erleichtert f Q it ®
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Einschdatzung

v'Wichtige Hinweise auf oZT. hoher Aufwand

Defizite oKomplexe
v'Solide Argumente fUr Fragestellungen
MaBnahmen erschweren
v'Verbesserung des Ruckkopplung
Schulklimas oAkzeptanz im Kollegium

v'Vermehrt fundierte
inhaltliche / pddagogische

unterschiedlich
oZ.T. zu komplexer

Weiterentwicklung

» Verstetigung

» Weitere Verbesserung der Wirksamkeit

» Erhéhen der Methodenvielfalt

» Verstarkte Impulse fur die
DurchfUhrung von Evaluationen durch
Kolleginnen / Kollegen
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Selbstevaluationen nach Q2E
am Schulzentrum Rubekamp,
Bremen www.ruebekamp.de)

Vielen Dank fur Ihr Interesse!
(Helmu‘r Ittner - numerodue@web.de )
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Anhang: Startbedingungen

= Projektschulen sind an der Auswahl des Q-
Managementsystems beteiligt: Aktive Entscheidung
fur Q2E

= Unterstltzung / Beratung durch Mitarbeiterinnen des
ITB (Uni-Institut)

= Bildung einer (vorlGufigen) schulinfernen
Koordinationsgruppe

= Mehrere ganztégige Schulungen zu den Q2E-
Elementen durch Experten aus der Schweiz

= Die EinfUhrung des Q-Management-Systems ist ;
eingebettet in den Entwicklungsprozess ReBiZ
(Regionale Berufsbildungszentren) L
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